Alulirott Joos Zoltan iigyvezetd a Cg.13-09-081639 cégjegyzékszamu KARZOL-TRANS
Nemzetkozi Fuvarozas Korlatolt Felel6sségti Tarsasag (szh: 2233 Ecser, Karzol utca 1.)
képviseletében a panaszokrol, a kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény altal tarsasagunkra rott
kotelezettségnek eleget téve az alabbi

BELSO VISSZAELES-BEJELENTESI RENDSZERRE VONATKOZO
SZABALYZATOT

teszem kozz¢. Jelen szabdlyzat kozzétételével Tarsasagunk a 2023. évi XXV. torvény 25. §
szerinti kotelezettségének tesz eleget.

l. A szabalyzat alkalmazasaban:

1. Panasz: A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem
megszilintetésére iranyul, és elintézése nem tartozik més — igy kiilondsen birdsagi,
kozigazgatasi — eljaras hatalya ala. A panasz javaslatot is tartalmazhat.

2. Kozérdekii bejelentés: A kozérdekii bejelentés olyan koriilményre hivja fel a
figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kozOsség vagy az egész
tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekii bejelentés javaslatot is tartalmazhat;

3. Bejelentés: Panaszt vagy Kozérdekii bejelentés tartalmazo szobeli vagy irdsos kozlés,
amelyet bejelentd személy a Visszaélés-bejelentési rendszerben a cimzetthez eljuttat;

4. Bejelento: az a személy, aki Bejelentést a Visszaélés-bejelentési rendszerben
megteszi;

5. Bejelentésben érintett személy: a Bejelentésben érintett természetes személy, illetve
jogi személy;

6. Foglalkoztatasra iranyulé jogviszony: minden olyan jogviszony, amelyben a
foglalkoztatott a foglalkoztatd részére €s annak irdnyitdsa alatt ellenérték fejében
tevékenységet végez vagy onmaga foglalkoztatasat végzi.

7. Foglalkoztato: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony
keretében foglalkoztat.

8. Foglalkoztatott: az a természetes személy, aki a Foglalkoztatd szamara és annak
irdnyitasa alatt Foglalkoztatasra irdanyuld jogviszony keretében, ellenérték fejében
tevékenységet végez, vagy onmaga foglalkoztatasat végzi.

1. A bejelentésre vonatkozo szabalyok

1) Jelen szabdlyzat éltal miikodtetett belsd visszaélés-bejelentési rendszerben Tarsasagunkat,
mint foglalkoztatot érintd, jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy
mulasztésra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet bejelenteni.

2) A bejelentés megtételére jogosult:
a) a Tarsasagunk altal foglalkoztatott személy,

b) az a foglalkoztatott, akinek a Tarsasagunknal fennalld foglalkoztatasra iranyulod
jogviszonya megsziint, €s
Ecser, 2023. december 11.

Joos Zoltan tigyvezetd s.k.
KARZOL-TRANS Kift.



c) a Tarsasagunkkal foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt létesiteni kivano olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljaras megkezdddott.

3) A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:
a) az egyéni vallalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerzédéses kapcsolatban all,

b) a Tarsasagunk tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezé személy, valamint a
Tarsasag lgyviteli, ligyvezeto, illetve feliigyeld testiileté¢hez tartozod személy, ideértve a nem
ligyvezeto tagot is,

c) a Tarsasaggal szerz6déses kapcsolat Iétesitésére vonatkozd eljarast megkezdett,
szerzOdéses kapcsolatban allo6 vagy szerzddéses kapcsolatban allt vallalkozo, alvallalkozo,
beszallito, illetve megbizott feliigyelete €s iranyitasa alatt allo személy,

d) a Tarsasagnal tevékenységet végzo gyakornok ¢és onkéntes,

e) a Tarsasaggal az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonyt vagy szerzddéses kapcsolatot
létesiteni kivano olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerzddéses kapcsolat
1étesitésére vonatkozoé eljaras megkezd6dott, és

f) az a személy, akinek az a), b) vagy d) pont szerinti jogviszonya vagy szerzédéses
kapcsolata a Tarsasaggal megsziint.

4) A bejelentés soran Dr. Zalan Benedek Gaspar bejelentdvédelmi tigyvéd (1055 Budapest,
Marko utca 1/A. Tt/1., KASZ: 36071640) jar el.

5) A bejelent6 a bejelentést irasban vagy szoban teheti meg. A szobeli bejelentést telefonon
(+36/1 269 0295 telefonszamon) vagy -elézetes bejelentkezést kovetéen- személyesen lehet
megtenni a bejelentdvédelmi tigyvéd irodajaban (1055 Budapest, Marké utca 1/A. Tt/1.).
frasbeli bejelentést e-mail utjan (e-mail: drzalan@web.de) illetve ajanlott postai
kiildeményként, a bejelentdvédelmi {igyvéd irodajanak cimezve lehet megtenni. A
bejelentdvédelmi ligyvéd az irasbeli bejelentés kézhezvételétdl szamitott hét napon beliil a
bejelentés megtételérdl (a bejelentés megtételének modjaval egyezd mddon) visszaigazolast
kiild a bejelentd szamara. A visszaigazolas keretében a bejelentd részére Aaltalanos
tajékoztatast nyajt az eljarasi €s adatkezelési szabalyokrol.

6) A bejelentdvédelmi tigyvéd a telefonon megtett bejelentést irasba foglalja és — annak
ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogaddsara vonatkozo lehetdség biztositasa
mellett — a bejelentd szamara masodpéldanyban atadja.

7) Ha a bejelent6 személyesen teszi meg a bejelentését, a belsé visszaélés-bejelentési rendszer
miikddtetdje a szobeli bejelentést

a) — a személyes adatok védelmére vonatkozo eléirasok szerint megtett tajékoztatast kovetéen
— tartos €s visszakeresheté formaban rogziti, vagy

b) irasba foglalja és — annak ellendrzésére, helyesbitésére, alairassal torténd elfogadéasara
vonatkoz6 lehetdség biztositdsa mellett — a bejelentd szamara méasodpéldanyban atadja.
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(5) A bejelentévédelmi tigyvéd a szobeli bejelentés irasba foglalasa soran teljes és pontos
jegyzokonyvet koteles késziteni.

(6) Szobeli bejelentés esetén a bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemil bejelentés
kovetkezményeire, a bejelentés kivizsgalasara iranyad6 eljardsi szabalyokra és arra, hogy
személyazonossagat — ha az annak megallapitasdhoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakaszéban bizalmasan kezelik.

I11. A bejelentés kivizsgalasara vonatkozo szabalyok

1) A bejelentésvédelmi ligyvéd a bejelentésben foglaltakat a koriilmények altal lehet6vé tett
legrévidebb idon beliil, de legfeljebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil
kivizsgalja. Ezt a hataridét kiilondsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejii tdjékoztatasa
mellett lehet meghosszabbitani. A bejelentdt ebben az esetben a kivizsgalas varhato
iddpontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitdsa indokairdl kell tajékoztatni. A bejelentés
kivizsgéldsanak és a bejelentd t4jékoztatdsanak hatarideje a meghosszabbitas esetén sem
haladhatja meg a harom honapot. A bejelentés kivizsgalasa soran a bejelentésvédelmi tigyvéd
kapcsolatot tart a bejelentdvel, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a
tényallas tisztazasara, valamint tovabbi informéciok rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel.

(2) A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha
a) a bejelentést azonosithatatlan bejelento tette meg,
b) a bejelentést nem a Il. 2) és 3) pontok szerint erre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmt
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak
a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna aranyban.

3) A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt koriilmények
helytallosagat, ¢s meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a Il. 1. pont
szerinti visszaélések orvoslasara. Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése
indokolt, akkor a bejelentévédelmi tigyvéd intézkedik a feljelentés megtételérdl. A bejelentés
kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérol és a mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak
az eredményérdl, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdveédelmi iigyvéd a
bejelentdt irdsban tdjékoztatja. Az irasbeli tajékoztatds mellézhetd, ha a belsd visszaélés-
bejelentési rendszer miikddtetdje a foganatositott intézkedésekrdl a bejelentét szdoban
tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

IV.  Adatvédelmi garanciak

1) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott

- a bejelentének,

- annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztdsa a bejelentésre okot adott,
¢s annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informécioval rendelkezhet,
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- a bejelentés kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizardlag a
bejelentés kivizsgalasa ¢€s a bejelentés targyat képezd magatartds orvoslasa vagy
megszintetése céljabol kezelhetok, és a bejelentés kivizsgalasaban kozremiikodo
bejelentdvédelmi ligyvéd részére tovabbithatoak.

A Dbelsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul
torolni kell a fenti korbe nem tartozo személyes adatokat.

2) Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt
megilletd, a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirdsok szerinti, a tajékoztatdshoz és
hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a bejelenté személyes adatai nem tehetdk
megismerhetdvé a tajékoztatast kéré személy szamara.

3) A belso visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba
vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitisara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal
tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben foglalt szabalyok betartasara iranyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd eldirasok
figyelembevételével kertilhet sor.

4) A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetése soran a személyazonossagat felfedd
bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait az erre jogosultakon
kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgald a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat
eredményeképpen torténd formalis feleldsségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés
tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozé informacidkat — a bejelentésben
érintett személy tajékoztatdsdn til — a foglalkoztatd mas szervezeti egységével vagy
munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg.

5) A bejelentésben érintett személyt a vizsgalat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairol, valamint az
adatai kezelésére vonatkozd szabalyokrol. A tisztességes eljards kovetelményének
megfelelden biztositani kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos
allaspontjat jogi képviseldje utjan is kifejtse, €s azt bizonyitékokkal tdmassza ald. A
bejelentésben érintett személy tajékoztatdsara kivételesen, indokolt esetben késébb is sor
keriilhet, ha az azonnali tajékoztatas meghitsitana a bejelentés kivizsgalasat.

6) Jelen szabalyzattal megallapitott eljarasrend az Mt (2012. évi 1. térvény) 9. § (2)
bekezdésében meghatarozottak megsértése esetén is alkalmazhatd, az alapjan bejelentés
tehetd.

V. Vegyes rendelkezések:

A jelen Szabalyzatban részletesen nem szabalyozott kérdésekben a 2023. évi XXV. és a
2013. évi CLXV. térvényben foglaltak az iranyadok.

Jelen Szabalyzat rendelkezéseit a mai naptdl kell alkalmazni Téarsasagunknal, mint
foglalkoztatonal.
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